Souttc

INTERNATIONAL



NNNNNNNNNNNNN

silVital

BETRIEBLICHE GESUNDHEITSFORDERUNG BEH
SILHOUETTE INTERNATIONAL

TN .Vom Projekt zur Nachhaltigkeit"
WA@Y Beste

[[@] Arbeitgeber 2013
WUCINS Oberdsterreich




Sillwtts .

ABLAUF silYital

— Unternehmensvorstellung

— Das Projekt
— Ausgangssituation
— Vorgehensweise
— Ergebnisse und MalBBnahmen

— Vom Projekt zur Nachhaltigkeit

| ~-




ot

INTERNATIONAL
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1964
Unternehmensgriindung

Eigenmarke

1991
Lizenzmarke

adidas sport eyewear
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Arnold und Anneliese Schmied
Griinder von Silhouette International AG
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Unternehmensleitung

- 2013

Arnold Schmied jun.
&t
Klaus Schmied

seit 2013

2

,\

Daniel Rogger
&
Thomas Windischbauer
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Zahlen & Fakten

Grindungsjahr:
100% Eigentumer:
Rechtsform:
Zentrale:

Mitarbeiterlnnen:

Tochterfirmen:

Offices:

1964

Familie Schmied
AG

Linz

Linz: ca. 800
weltweit: ca. 1.500

Europa:
USA:

Brasilien:
Japan:

— e — —

Dubai
Hong Kong
Miami in Griindung

— —
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DAS PROJEKT - AUSGANGSSITUATION
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Ausgangssituation / Motivation fiir das Projekt:
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Bedurfnisorientiert agieren statt reagieren

Planung: Projektteam: Umsetzung:
Projektinitiierung PAG, PL ;
,_ ) Projekt < 1+l
SILHOUETTE INTERNATIONAL '] _ ' ' | A

il

ool

il
i

Steuerungsgruppe

HR, Betriebsrat, Betriebsmedizin, Sicherheits-

Fachkraft, AUVA, GKK



NNNNNNNNNNNNN

---/-‘ -
si%al

DAS PROJEKT - VORGEHENSWEISE



1. IST-Analyse

Umsetzung von
MaBnahmen

Erarbeitung von Erarbeitung von
MaBnahmen in MaBnahmen im
Gesundheitszirkeln Projektteam

=]

Praojektmarksting — Information an Mitarbeiter

Sillwtts

INTERNATIONAL

Bestandsaufnahme der bereits bestehenden
MaBnahmen

SALSA-BEFRAGUNG (Oktober 2008)

Krankenstandserhebung 00GKK

| — =, Altersstruktur im
3-‘ 7 = Unternehmen

[P —
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2. Erarbeitung von Mallnahmen: Gesundheitszirkel

Umsetzung von
MaBnahmen

Erarbeitung von Erarbeitung von

MaBnahmen in Mafnahmen im
Gesundheitszirkeln Projektteam

Praojektmarksting — Information an Mitarbeiter

- Ausbildung von internen GZ Moderatoren

- Betriebskrankenschwester
- Sicherheitsfachkraft

- 4 Gesundheitszirkel

- Abschlussprasentation jeweils durch Teilnehmer

14



Erfolgsmessung

- Mitarbeiterzufriedenheit

- Senkung der Krankenstande und
Unfille

Umsetzung von
3 MaBnahmen

Erarbeitung von Erarbeitung von

MaRnahmen in MaBnahmen im
Gesundheitszirkeln Projektteam

Istanalyse

- Mitarbeiterinnenbefragung

- Krankenstandsausweriung

- Interne Statistiken (Unfalle, etc.)

Praojektmarksting — Information an Mitarbeiter
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3. Umsetzung von Mallnahmen

Vorgehensweise bel Umsetzung:

Personliche Information jedes VG liber Ergebnisse

|

durch die GZ-Teilnehmer

Priifen und umsetzen durch VG

Lfd. Status Quo: MaBnahmenliste

|
|

Ergebnisprasentation vor Steuerungsgruppe

Unsere Bilanz tber alle Gesundheitszirkel:
(Status Ende 2009)

Umgesetzt

In Arbeit

Warteliste

Keine

Kosten

115

39

16

18

€ 10.296

15
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Uberblick MaBnahmenumsetzung aus Gesundheitszirkel

16



4, Erfolgsmessung

Erfolgsmessung
4 - Mitarbeiterzufriedenhait

Unfélle

- Senkung der Krankenstande und

Umsetzung von
MaBnahmen

Erarbeitung von
Mafnahmen in
Gesundheitszirkeln

Erarbeitung von
Maknahmen im
Projektteam

Istanalyse

- Mitarbeiterinnenbefragung
- Krankenstandsausweriung
- Interne Statistiken (Unfalle, etc.)

an Mitarbeiter

Prajektmarksting — Information
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Juni 2010 - Kurzevaluierung: Fragebogen an
alle Mitarbeiter: 1,5 Jahr Silvital - [hr
Feedback”

Uberblick/ Nachverfolgung der MaBnahmen aus
den Gesundheitszirkel durch MaBnahmenliste
und laufende Abstimmung mit den
verantwortlichen Flihrungskraften

Erneute Durchflhrung der
Krankenstandsanalyse Ende 2010

17
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Partizipation: Betroffene zu Beteiligten machen

Nutzen Kunden
Erfolgsmessung
- Mitarbeiterzufriedsnheit . .
e cr Knerende ns - Arbeitgeber - Arbeitgeber
- Arbeitnehmer - Aufsichtsrat
- Vorstande
i - FUhrungskrafte
Umsetzung von 1 _
MaRnahmen : - Arbeitnehmer
§ . .
- EigentlUmer
E
]
£ SILHOUETTE INTERNATIONAL
% Nutzen Kunden
: = > Arbeitgeber > Arbeitgeber
Erarbeitung von Erarbeitung von g $ Arbeimehmer > Arbeitnehmer
MaRnahmen in Maknahmen im % » Eigentiimer
Gesundheitszirkeln Projektteam 'g
A
Mes skriterien Ergebnisse:
» Krankenstandstage zw. 4-5% » ,BGF-Haus*
» <12 Arbeitsunfille (exklusive Wegunfille) pa » strukwriertes Programm (inkl.
» % Mitarbeiterzufriedenheit GPTW Eindeutig zuordenbaren Namen)
> Projektib htiberlaufende Projekte » ,Go"der Eigentiimer
e gegebenen Essen >200/Tag
» Qualitit der MA-Kontakte mit MGZ
Istanalyse > S tichprobenauswertung von ,Gesundheitam
- MM|m““m Arbeitsplatz“-Audits
- Krankenstandsausweriung
- Interne Statistiken (Unfalle, etc.)
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DAS PROJEKT - ERGEBNISSE & MASSNAHMEN



BGF-Haus

NOST

silVital «
m”

Erhaltung/ Sicherstellung der langfristigen

kérperlichen und geistigen Leistungsfahigkeit der

Mitarbeiterlnnen

Sillwtts

INTERNATIONAL

MGZ
{(Maotfall, Med.
Vorsorge,
Therapie,
psychologische
Belastungen)

|

ARBEITS-
PLATZ

Sicherheit, AN-

Schutz,

Evaluierungen,

Ergonomie

ER-
NAHRUNG
Kantine,
Bewusstsein,
Vortrage

BEWEGUNG
Betriebssport,
Unterstitzung
von Initiativen

Malinahmen, Evaluierung, Optimierung, Anpassung

KOMMUNIKATION

UNTER-
NEHMEN S-
KULTUR
Organisation,
Unternehmensk
ultur, Fhrungs-
verhalten

- Definierte Bereiche
- Sdulenverantwortliche

- strukturierte Weiterfiihrung
1ach Einflihrung

.Definierter Ubergang
Projekt in Prozess”
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BGF MalBBnahmen Auszug

MGZ
(Notfall, Med.
Vorsorge, Therapie,
Psychologie)

lhﬂ!
|
it ‘

Medizinisches Gesundheitszentrum im Unternehmen
— Elektrotherapeutische Anwendungen

— Notfall- und Wundversorgung

— Wirbelsdulengymnastik

Entwicklung eines Physiotherapiefolder in Zusammenarbeit mit der
FH Physiotherapie — Ergonomie am Arbeitsplatz

Entwicklung eines Ergonomieplakates in Zusammenarbeit mit der
Akademie fur Ergotherapie

Pilotprojekt Burn Qut-Begleitung von Team und Fiihrungskraft

Schaffung rauchfreier Zonen in allen Gebdaude und Angebot flir
Raucherentwohnung

Gesundheitstage, Impfaktionen, Muttermal-Analyse

Augenérztin - RegelmaBige Untersuchungen

21
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BGF MalBBnahmen Auszug

ARBEITSPLATZ
Sicherheit, AN-
Schutz,
Evaluierungen,
Optimaler
Arbeitsplatz

| :
TRy
!&l '

-~ .

SchallschutzmafBBnahmen in der Produktion und Kantine

Ubersiedlungen von Bereichen um Platzprobleme zu
beseitigen

Larmmessungen in diversen Bereichen, starkere
Absaugungen

Uberpriifen und Austauschen von Beleuchtungen

RegelmaBige monatliche Begehungen mit
Sicherheitsfachkraft und Arbeitsmedizin

22
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BGF Mallnahmen Auszug

ERNAHRUNG
Kantine,
Bewusstsein,
Vortrage

Erarbeitung und Umsetzung eines neuen innovativen
Kantinenkonzeptes (mit Befragung/Einbindung der
Mitarbeiterlnnen)

reichliches Angebot an frischen Salaten und laufende Erganzung
des Sortiments nach Wunsch der Mitarbeiter

Laufend Schwerpunktaktionen (Spargel-, Wildwochen, etc.)

Vitalecke [ frischer selbst zubereiteter Obstsalat aus 40 kg Obst
tdglich

Kooperationen mit Restaurants (Sushi-Meni, etc.)

Aufstellen von Snackautomaten und Wasserspender
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BGF MalBBnahmen Auszug

BEWEGUNG
Betriebssport,
Unterstiitzung von
Initiativen

Q

— Planung - Brainstorming im Projekt-Team

— MA-Befragung

Information der Mitarbeiter im Durchblick

— Sportarten

— Mitwirkende

— Bewusstseinsbildung

R

— Bereitschaft zu Angeboten ] mﬁﬂ-ﬂﬂﬂ _1_;‘%:;_3

.r:.r/rﬂf'ﬂ'iﬂ'.r.: . —
L [ [ |

o mr—

]
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BGF MalBBnahmen Auszug

BEWEGUNG .Mitarbeiterinnen bewegen Mitarbeiter”

Betriebssport, MitarbeiterInnen kdnnen ihre Hobbies als ,Trainer” fiir andere Mitarbeiterlnnen anbieten, und so
Unterstiitzung von ein sehr umfangreiches und facettenreiches Angebot im unternehmen ermdglichen.
Initiativen

Aktivitaten 2014

Bowling Schnuppertauchen
Wirbelsdulengymnastik — Fortsetzung Badminton
:3 Yoga - Fortsetzung - 2 Gruppen Speedmintonturnier

& ‘ Silhouette International - Schitag Kochkurse
Div. Laufveranstaltungen (wie Linz Marathon, Bogenschiel3en
Welser Halbmarathon, Businessliufe, ...) Segway
Smoven Bowling
Schnuppertauchen EisstockschieBen

TN-Quote seit Einfuhrung: 39 %
Ziel: TN-Quote: 15 %



Sillwtts

INTERNATIONAL

BGF MalBBnahmen Auszug

BEWEGUNG
Betriebssport,
Unterstiitzung von
Initiativen
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BGF MalBBnahmen Auszug

UNTER-
NEHMENS-
KULTUR
Organisation,
Unternehmenskult
ur, Fihrungs-
verhalten

Verbesserung des Informationsflusses durch
Mitarbeiterzeitung, Einfliihrung Intranet,
Betriebsversammlungen, Vorstandsfruhstuck...

Abgestimmtes Seminarangebot (zB Stress mit Humor,
Entspannung begegnen....)

Errichtung einer Uberbetrieblichen Kinderbetreuungsstatte

Weiterflihrung der Gesundheitszirkel bei Diversity im
Unternehmen: Interkultureller Gesundheitszirkel

Burn-Out-Begleitung mit externen Professionisten zur
Wiedereingliederung

Vortrage: Personlichkeiten aus dem Spitzensport
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VOM PROJEKT ZUR NACHHALTIGKEIT



Sillwtts

INTERNATIONAL

Silvital: Vom Projekt zum laufenden Prozess

Planung: Projektteam: Umsetzung:

® Kennzahlen * Klare Verantwortung &
¢ Befragungen & Aufgabenverteilung in
Evaluierung STG

® QuartalsmaBige Treffen

® Anschluss an
bestehende Instrumente

e /ertifizierungen

Nachha Steueru

Itigkeit L "9>"
ruppe

Komm

unikati || Inhalte

on

¢ Wiedererkennungswert: * Jahrliche Schwerpunkt-

Silvital Logo Themﬂen )
* Laufende Information der * /i%rlglffzrggsg bewahrter

Mitarbeiterlnnen 2
(Durchblick, Aushznge) Gesundheitszirkel



® Kennzahlen

® Befragungen &
Evaluierung

e /ertifizierungen

Sillwtts

INT

Nachha

ERNATIONAL

e Klare Verantwortung &
Aufgabenverteilung in
STG

® QuartalsmaBige Treffen

® Anschluss an
bestehende Instrumente

Steueru

Itigkeit

ngs-
ruppe

¢ Wiedererkennungswert:
Silvital Logo
® | aufende Information der

Mitarbeiterlnnen
(Durchblick, Aushinge)

Kornn§§u57

unikati
on

Inhalte

® Jahrliche Schwerpunkt-
Themen

e Fortfiihrung bewahrter
Abldufe des
Gesundheitszirkel
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Nachhaltigkeit

- Kennzahlen -> Zuordnung nach Saulen

Mitarbeiterfragebogen_2

- Befragung & Evaluierung £

ache G
==
& %,

L] - L] ‘\
- Lertifizierungen ‘Be.
CPE g
" i
%?3. Netzwerk® .%f
20“_10\‘3

iche Geg
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N
g
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S o205 3
K 2 3
% Netzwerk® §&
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.
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Silvital: Vom Projekt zum laufenden Prozess

® Kennzahlen

® Befragungen &
Evaluierung

e Zertifizierungen

Sillwtts

INTERNATIONAL

Nachha

Itigkeit

e Klare Verantwortung &
Aufgabenverteilung in
STG

¢ QuartalsmaBige Treffen

® Anschluss an

bestehende Instrumente
Steueru

ngs-
ruppe

e Wiedererkennungswert:
Silvital Logo
¢ Laufende Information der

Mitarbeiterlnnen
(Durchblick, Aushinge)

Kon1n$§ﬂ;7

unikati
on

Inhalte

e Jahrliche Schwerpunkt-
Themen

e Fortfiihrung bewahrter
Abldufe des
Gesundheitszirkel
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Steuerungsgruppe

No/~
Sl‘\'{l'ta{ I
”

Erhaltung/ Sicherstellung der langfristigen
korperlichen und geistigen Leistungsfahigkeit der

Mitarbeiterinnen
MGZ ARBEITS- ER- BEWEGUNG UNTER-
(Notfall, Med. PLATZ NAHRUNG Betriebssport, NEHMENS-
Vorsorge, Sicherheit, AN- Kantine, Unterstatzung KULTUR
Therapie, Schutz, Bewusstsein, von Initiativen Organisation,
psychologische Evaluierungen, Vortrage Unternehmensk
Belastungen) Ergonomie

ultur, Fihrungs-
verhalten
fl"'f |
e | AR |
1 i [ i

MaRnahmen, Evaluierung, Optimierung, Anpassung
KOMMUNIKATION

Quartalsweise Treffen

- Berichte aus den jeweiligen Saulen

- Gegenseitiger Austausch und Ideensammlung
- Protokollflihrung und Vergabe von To Do's

Betriebsrite
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Silvital: Vom Projekt zum laufenden Prozess

e Kennzahlen

® Befragungen &
Evaluierung

e /ertifizierungen

Nachha
ltigkeit

e Klare Verantwortung &
Aufgabenverteilung in
STG

® QuartalsmaBige Treffen

Steueru

ngs-
ruppe

Komm
unikati
on

¢ Wiedererkennungswert:
Silvital Logo

¢ | aufende Information der
Mitarbeiterlnnen
(Durchblick, Aushinge)

Inhalte

e Jahrliche Schwerpunkt-
Themen

e Fortfihrung bewahrter
Abldufe des
Gesundheitszirkel
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Inhalte - Jahrliche Schwerpunktthemen

2008 Ergonomie am Arbeitsplatz, ERGO-Akademie

2009 Nichtrauchen

2010 Bewegung

2011 Ernahrung
2012 Gesund am Arbeitsplatz, FH Physio ' l

2013 Psychische Gesundheit - Vorgesetztenebene o

\\\\\

2014 Psychische Gesundheit - Mitarbeiterebene

——

2015 Ergonomie am Arbeitsplatz, Salsa & Psych. Evaluierung K
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Silvital: Vom Projekt zum laufenden Prozess

® Kennzahlen

® Befragungen &
Evaluierung

e /ertifizierungen

Nachha
Itigkeit

Steueru

mruppe

¢ Klare Verantwortung &
Aufgabenverteilung in
STG

® QuartalsmaBige Treffen

® Anschluss an
bestehende Instrumente

ngs-

unikati
on

¢ Wiedererkennungswert:
Silvital Logo
¢ laufende Information der

Mitarbeiterlnnen
(Durchblick, Aushinge)

Kon1n§§u59

Inhalte

® Jahrliche Schwerpunkt-
Themen

e Fortfiihrung bewahrter
Abldufe des
Gesundheitszirkel
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Kommunikation - Silvital nach Innen:

- Laufende Kommunikation von Silvital durch

— Unsere Mitarbeiterzeitung ,Durchblick” (4x im Jahr)
— Intranet (Nachbericht)

—  Corporate Newsletter (Vorankiindigung)

— Aushangtafeln

— Motivation und ,Multiplikatorwirkung" der Steuerungsgruppenmitglieder
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Kommunikation - Silvital nach Aul3en:

- Employer Branding L o

— auf unserer Homepage

Un\ernehmens;(u”‘”

— bel Messen
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Silvital = Wahrnehmung von Aulen:

- Auszeichnungen/Anerkennungen

— Nominierung 00 Gesundheitspreis 2010

&%, WLO Award 2010

; 19 ¢ BGF Gltesiegel 2011 - 2013, 2014 - 2016

w

S N z &
: etzwerk® &
) &

“wewe© Osterreichischer BGF Preis: April 2011
— Nominierung fiir Pegasus 2012 Sonderpreis fiir vorbildliche Integration

Starken Sie den
Zusammenhalt in lhrem

e PRESSE:

== - Netzwerk BGF - Newsletter (Feb. 2010)
- Interview Netzwerk HR (Marz 2010)

- Best Practise Forum: Silvital (Mai. 2010)
- ASZ Newsletter (Aug. 2010)

- Chef Info (Marz 2011)

- GKK BGF-Folder (Sept. 2011)
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Dem Unternehmen

wird das Giltesiegel des
O

fir die Jahre 2014 bis 2016 verliehen.

Dieses Gitesiegel zeichnet die vorbildiiche Implementierung
von BGF nach den Qualitatskriterien des
fr

aus.

Janner 2014

Das Osterreichische
@ Fonds Gesundes Netzwerk
Ostmmich
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YEARS QF EXCELLENCE
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