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Personalabteilung Region Mitte -JEME

FUR FINANZEN

Als Personalabteilung der Region Mitte (0O und Shg) betreuen wir

9 Finanzamter, 2 Zollamter,

Teams der Steuerfahndung, GroBBbetriebspriufung und
Finanzpolizei

Steuer- und Zollkoordination der Region Mitte:

Regionalmanagement, Personalmanagement, Budgetcontrolling,
Infrastruktur etc.

Personalstand: 2286 Mitarbeiter/innen

Finanzverwaltung gesamt: 10.366 MA 1.3.2014)
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Altersstruktur

Abbildung 15 Altersstruktur Bund 1995 und 2013 vs. Osterreich 2013
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Osterreich 2013
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Region Mitte
46,1 %(1054)

11,3 %/( 258)

Quelle: Das Personal des Bundes 2014
(BKA 2014)
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Altersstruktur Region Mitte 2014
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Herausforderung an BGF / BGM

e Mitarbeiter sollen langer in Beschaftigung
bleiben

e Steigender Arbeitsdruck.....

e Steigende Krankenstande bel alteren
AN(?)

Durch zielgerichtete BGF-MaBBnahmen soll

die Beschaftigungsfahigkeit gestarkt bzw.
erhalten werden
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Erhebungsmethoden

e Gesundheitszirkel (z.B. 50+/45+)

e Mitarbeiterbefragung: mit Auswertung
nach Altersgruppen

o Stressmonitoring ,RecoveryCheck™
 Fragebogen
e GM Tagungen

e Personliche Gesprache der
Gesundheitsmoderatoren vor Ort

e Und...
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Erhebung plus....

e Derzeit erheben die GM
in personlichen

Gesprachen die :
,Bedarfe™ 2015

e 1 Sackchen Nusse plus :
Schreiben ,TRAIN YOUR
BRAIN" an alle
MitarbeiterInnen

BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN
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Handlungsfelder

BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

e Forderung des Gesundheitsverhaltens
[/Vorsorgeuntersuchungen

e Programme zur Forderung der psychischen und
physischen Gesundheit

 Fuhrungskrafte sensibilisieren/ausbilden
“"Gesundes und achtsames Fuhren"

e Arbeitsplatz: Architektur und Organisation

e Und..
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Forderung des Gesundheitsverhalten

BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

e Gesundheitstag Finanzzentrum Salzburg BGF-Awardg

20139

Anerkennung¥

Gesundheitstag mit umfangreichem Angebot an einem Tag: ,One Day, one
Stop": 5 Vorsorgeuntersuchungen, 2 Vortrage und 3 Informationenstande

Vorsorgeuntersuchungen mit Folgeangebote: Spinal Mouse und
Rlckenschule, Impulse fir mehr Bewegung/Sport: Sportverein, Vitaldaten

o Sehtests
e GesundheitsstraBBe
o Biofeedback
e Melanom Screening
o Schlaganfallvorsorge
e Impfungen
e (Sessel)massagen
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Forderung des Gesundheitsverhalten :
FaChvortrage DESMINISTEFIIUM

FUR FINANZEN

,Das Herz-Motor des Lebens"

,Der Wechsel im Leben der Frau-Gesundheit als neues
Lebensgefuhl"

,Prostatakrebs" Diagnose-Therapie-Nachsorge
,Anti-Aging" und die goldenen Regeln der Krebsvorsorge
,Wir werden alle alter unsere Haut auch ??"

Gibt es eine Anti-Aging-Medizin?"
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Mitarbeiter bewegen Mitarbeiter

FORUM GESUNDHEIT

MbM

BEWEGUNG
IM BETRIEB
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MDbM seit 2006

128 ausgebildete MbM-
Mitarbeiter/innen in der
Region

RegelmaBige
Weiterbildung der MbM
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Fortbildung / Ausbildung
Fuhrungskrafte TR

e Umfangreiches Seminarangebot fur MA (BGF/BFA)
e Alle FK in der Region trainiert:
~Fehlzeitenmanagement als Fuhrungsaufgabe"

~Fallmanagement und Erhalt der Beschaftigungsfahigkeit™

e In den FK-Entwicklungsprogrammen (MEP, FEP) ist
demografiegerechte Fuhrung Inhalt

e Angebot von: Coaching, Supervision und
Teamentwicklung (Gutscheinsystem)
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FITNESSCHECK

Bewegung mit Schrittzahle
* Blutdruckmessung
» Gewichtskontrolle

Start: Mai 2013

A\LD{

Betrieblichen

Gesundheitsférdefing



RecoveryCheck

Univ.-Prof. DDr. K. Wolfgang Kallus

Karl-Franzens-Universitit Graz/ Institut fiir Begleitforschung T

Wurde in der Region Mitte flachendeckend durchgefiihrt

o Der RecoveryCheck ist ein EDV-Selbstcheck flir die Stressanalyse.

e Der RecoveryCheck analysiert den aktuellen Erholungs-
Beanspruchungszustand sowie den generellen Umgang mit Stress.

e Der RecoveryCheck liefert Anhaltspunkte daftir, wie gut Sie mit Ihren
aktuell vorhandenen Ressourcen umgehen und ob Ihre Leistungsfahigkeit
aufgrund einer unausgeglichenen Erholungs-Beanspruchungs-Bilanz
gefahrdet ist.

Neben der sofortigen Riickmeldung an die MitarbeiterInnen konnten
aussagekraftige Daten fur die Organisation erstellt werden.

In Workshops wurde in allen Finanz-und Zollamter die Ergebnisse
ab/aufgearbeitet.
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RecoveryCheck
Workshopthemen euNGEEMIETERIM

Bei der Erstellung von konkreten MaBBnahmen war das
Thema Alter/Geschlecht besonders stark vertreten.

Themen (39 Bereiche)

Unterschiede Standorte H

Alter/Geschlecht

Partizipation, Transparenz)

soziale Unterstltzung

]
]
Tétigkeitsmerkmale (FeedbaCk, _
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Alter

BUNDESMINISTERIUM

Leistungspotenzial Region Mitte FOR FINANZEN
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Alter
Dimensionen von Beanspruchung/Erholung Y TE—

FUR FINANZEN

Sozial-emotionale
Beanspruchung
Fehl-
beanspruchung
Sinnverlust/
Burnout
Allgemeine
Erholun
J _ —{+ bis 30 Jahre
Freizeit/ (N=78)
Pausen —{1— 31-40 Jahre
Sozial . (N=142)
oziale
- # -{— 41-50 Jahre
Unterstltzung | (N=434)
Tatigkeitsbez. --lk-- Uber 50 Jahre
Ressourcen _ . : _ (N=312)
o 1 2 3 4 5 6
nie immerzu

Beanspruchung
und Erholung
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BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

Neben den Praventivdiensten ist in den Finanzzentren Linz und
Salzburg ein betriebsarztlicher Dienst eingerichtet.

Weiters ist die Arbeitspsychologie ist in der Organisation gut
implementiert.

Betriebliche
S66-Politik
Sicherheit-Gesundheit-Gleichbehandlung

Gleichbehandlung

Betriebliche
Eingliederung

Arbeits- und Ge-
sundheitsschutz

Betriebliche Gesund-
heitsforderung
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BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

Danke
Fur
Ihre Aufmerksamkeit!

20



