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nationalen Wettbewerb mafgeblich tGber die Durchsetzungs- und Zukunftsfahigkeit
eines Unternehmens. Nur gesunde und motivierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
sind diesen Herausforderungen auf Dauer gewachsen.

I nnovationspotenzial, Qualitdt und Flexibilitdt: Diese Faktoren entscheiden im inter-

Der Arbeitsplatz ist ein idealer Ort, um gesunde Lebensweisen zu fordern. Ein gesundes
Arbeitsumfeld kann die Voraussetzung fiir einen besseren Gesundheitszustand schaffen.
Nicht nur die Verbesserung betrieblicher Rahmenbedingungen ist entscheidend fiir den
Gesundheitszustand der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, sondern auch deren eigener
Lebensstil. Ausreichende Bewegung, gesunde Erndhrung, Stressabbau und Tabakent-
wohnung konnen die Gesundheit entscheidend verbessern. ,Move Europe” ist eine eu-
ropaweite Kampagne, die auf EU Ebene vom European Network for Workplace Health
Promotion (http://www.enwhp.org) und in Osterreich vom Osterreichischen Netzwerk
Betriebliche Gesundheitsforderung (http://www.netzwerk-bgf.at/) getragen und unter-
stitzt wird. Ziel ist es, die Bedeutung von gesundheitsfordernden Malnahmen im Be-
trieb zu bewerben und Unterstiitzung bei der Umsetzung zu bieten.

Werden Sie ,Move Europe PartnerIn”

Viele Unternehmen setzen bereits auf die Gesundheit ihrer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter. Die Initiative ,Move Europe” versteht sich als zusétzlicher Anstof3, den exi-
stierenden Erfolgsbeispielen Offentlichkeit zu verschaffen und sie zu verbreiten. Auch
Ihr Unternehmen hat die Moglichkeit, ,Move Europe PartnerIn” zu werden.

Auf der website http://www.netzwerk-bgf.at/ (Link: Move Europe) konnen Sie unseren
Fragebogen fiir den ,Unternehmenscheck Gesundheit” online ausfiillen. Dieser umfasst
die Themen Erndhrung, Bewegung, Tabak und Stress. Anhand der Fragen kdnnen Sie die
Qualitdt der gesetzten Mallnahmen in den einzelnen Gesundheitsbereichen beurtei-
len. Dariiber hinaus erhalten Sie eine Rickmeldung zum Gesundheitsprofil lhres
Unternehmens. Wir laden Sie herzlich ein, als ,Move Europe-PartnerIn” an der
Kampagne teilzunehmen. Wir bieten Ihnen die Moglichkeit, das Unternehmenslogo
sowie eine kurze Beschreibung der gesundheitsfordernden Aktivititen auf der
Homepage des Osterreichischen Netzwerkes fiir Betriebliche Gesundheitsférderung
http://www.netzwerk-bgf.at/ darzustellen.

SchlieRen Sie sich uns an! Bewegen Sie Europa!
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Gesundheitsforderun

Der 12. BGF-Infotag fand am 4. Oktober 2007 im Arcotel Wimberger in Wien statt.

rganisiert wurde der Infotag vom Osterreichischen
ONetzwerk fir betriebliche Gesundheitsférderung

(BGF) und der Regionalstelle fir Wien (WGKK) mit
Unterstiitzung des Fonds Gesundes Osterreich und des
Hauptverbandes der 0Osterreichischen Sozialversicherungs-
trager. Der diesjdhrige BGF-Infotag stand ganz im Zeichen der
europaweiten Kampagne ,Move Europe” des europdischen
Netzwerks fiir betriebliche Gesundheitsforderung.

Herr Mag. Sascha Miiller von der Wiener Gebietskranken-
kasse stellte in seinem Referat das neu gegriindete Netzwerk
,Kooperative Wien: Fokus BGF” vor.

Dabei handelt es sich um eine Kooperation der Wiener
Gebietskrankenkasse mit den bundesweiten Krankenversich-
erungstragern und den Sozialpartnern mit dem Ziel, durch
das gemeinsame Wirken aller Partner das umfassende Wissen
iiber BGF in der Offentlichkeit zu verbreiten und die nationa-
len und internationalen BGF-Qualitdtsstandards zu propagie-
ren und zu sichern. Insbesondere die Qualitatsinstrumente
des Osterreichischen Netzwerkes sollen verbreitet werden.
Durch die Entwicklung gemeinsamer Strategien und die
Zusammenarbeit mit anderen Netzwerken und Stakeholdern
im Bereich der Gesundheitsforderung und Pravention sollen
moglichst viele Wiener Betriebe und Unternehmen zur
Durchfiihrung von bedarfsgerechten BGF-Projekten motiviert
werden.

»Move Europe” ist ein 3-Phasen-Modell

Frau Elfriede Kiesewetter von der Oberdsterreichischen
Gebietskrankenkasse stellte das Projekt ,Move Europe” und
dessen Umsetzung als EU-Projekt in Osterreich vor. Die
Kampagne lauft von Juni 2006 bis Mai 2009 in 27 Landern
und zielt auf die Lebensstilférderung in den Themenfeldern,
Bewegung, Erndhrung, Stress und Rauchen in der Arbeitswelt
ab. Move Europe ist ein 3-Phasen-Modell.

Die erste Phase bildet ein Unternehmenscheck zur Gesund-
heit, bei dem die vier Themenfelder wahlbar sind. Es handelt
sich dabei um einen Fragebogen der mit ,Ja” und ,Nein” zu
beantworten ist. ,Ja” signalisiert, dass sich das Unternehmen
auf einem guten Weg befindet. Der zweite Schritt ist die
Move Europe Partnerschaft fir Unternehmen, die eine
bestimmte Punktezahl beim Unternehmenscheck erreicht
haben. Das Netzwerk BGF bietet diesen Unternehmen die
Moglichkeit, ihre Aktivitdten auf der Homepage des Osterrei-
chischen Netzwerks fiir BGF (www.netzwerk-bgf.at) zu pra-
sentieren.

Beim dritten Schritt handelt es sich um eine Auszeichnung von
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Beispielen guter Praxis durch das Netzwerk. Move Europe
nutzt sowohl den Unternehmen durch gesiindere Mitar-
beiterlnnen und Imagegewinn, als auch den Mitarbeiterln-
nen durch mehr Lebensqualitit und hohere Arbeitszufrie-
denheit.

Als Gastreferent fir den diesjahrigen Infotag konnte Herr
Thomas Hehlmann MPH von der Universitat Bielefeld ge-
wonnen werden. In seinem Referat konzentrierte er sich auf
die betriebliche Gesundheitsforderung und Lebensstilbe-
zogene Interventionen im Betrieb.

Um der Veranstaltung auch einen partizipativen Charakter zu
verleihen, wurden parallel vier Workshops zu den in Move
Europe behandelten Bereichen Erndhrung, Stress, Bewegung
und Rauchen abgehalten.



Pilotprojekte laufen in Salzburg und Oberdsterreich -
Ausrollung auf ganz Osterreich geplant

ie kein anderes Unternehmen tragen die
WBundesforste Verantwortung fiir das Naturland
Osterreich. Mit der Betreuung und Bewirtschaftung
von zehn Prozent der Staatsfliche ist die OBf AG grofter
Naturraummanager, grofiter Forstbetrieb und grofSter

Jagdflachen- und Fischereigewdsserinhaber. Beim Umgang
mit der Natur bildet das Prinzip der Nachhaltigkeit die

Verantwortung fiir das Naturland Osterreich.

Pramisse: der Natur wird nur jener Rohstoff entnommen, den
sie auch nachproduziert. Die Bundesforste entwickeln ihr
Unternehmen konsequent unter drei Dimensionen der
Nachhaltigkeit:

* Wirtschaft
¢ Mensch und Gesellschaft
e Natur und Umwelt

Im Rahmen der Dimension Mensch und Gesellschaft haben
sich die Bundesforste in Kooperation mit dem Osterreichi-
schen Netzwerk Betriebliche Gesundheitsférderung und dem
Fonds Gesundes Osterreich entschieden, Krankheiten am
Arbeitsplatz vorzubeugen, Gesundheitspotenziale zu starken
und das Wohlbefinden am Arbeitsplatz zu verbessern. Die
Osterreichischen Bundesforste haben 6sterreichweit zwolf
Forstbetriebe, zwei Nationalparkbetriebe, zwei Forsttechnik-
betriebe und eine Unternehmensleitung in Purkersdorf und
insgesamt 1.250 Mitarbeiterlnnen.

In zwei Pilotbetrieben - im Forstbetrieb Pinzgau (59 Mitar-
beiterlnnen) in Mittersill/Salzburg und im Forstbetrieb Steyrtal
(65 Mitarbeiterlnnen) in Molln/Oberdsterreich - startete im
Janner 2007 das Projekt ,OBfit“. In einer Auftaktveranstaltung
wurden alle Mitarbeiterlnnen durch Beitrdge der Arbeitsme-
dizinerin (Dr. Sigrid Klufa), des externen Beraters Dr. Christian
Scharinger als Vertreter der Oberosterreichischen GKK sowie
von Elisabeth Zeisberger als Vertreterin der Salzburger GKK
auf das Thema Gesundheit eingestimmt.

Es wurde eine Gesundheitsbefragung mit einer personlichen
Einschdatzung zum aktuellen Gesundheitszustand und zur
Arbeitssituation durchgefiihrt. Von der Oberdsterreichischen
Gebietskrankenkasse wurden die Ergebnisse in einem
Gesundheitsbericht allen Mitarbeiterlnnen zur Verfligung
gestellt. Dariiber hinaus wurden auch Krankenstandsauswer-
tungen zu den haufigsten Diagnosen erstellt. Aufgrund dieser
und weiteren Ergebnissen aus den installierten Gesundheits-
zirkeln, in denen gesundheitsférdernde und gesundheits-
belastende Faktoren sowie Losungsvorschlage erarbeitet wur-
den, konnten folgende drei Hauptthemen fiir gesundheitsfor-
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dernde Mallnahmen abgeleitet werden:

¢ Umgang miteinander
e Arbeitsbelastung/Zeitdruck
¢ Bewegung/Erndhrung

Ein Gesundheitstag im Juli 2007 gab Anstole fiir Bewegung,
Erndhrung und Entspannung. Uber 80 Prozent der Mitarbei-
terlnnen haben im Turnus an einem Nordic Walking Training,
Wirbelsdulen-Turnen und an Entspannungsiibungen teilge-
nommen. An unterschiedlichen Stationen konnte man seinen
Bodymalindex, Blutdruck, Bauchumfang und sein Korperfett
messen. Auch ein Muskelfunktionstest war moglich. Die Ein-
tragung der Werte in einen selbst gestalteten Gesundheitspass
soll die Moglichkeit einer Vergleichsmessung in einem Jahr
geben. Sofortmafnahmen wie Stressmanagementseminare,
Team- und Einzelcoaching wurden gut angenommen. Ein
Seminar, ,Gestalten und Bewegen” vor allem fir die
Forstarbeiter, fand besten Anklang. Im Biiro des Forstbetriebes
Steyrtal wurde eine raumenergetische und radidsthetische
Beratung durchgefiihrt. Die jeweiligen Betriebsleiter setzten
sich gemeinsam mit ihren Mitarbeiterlnnen beziglich der
vorgeschlagenen Verbesserungsmoglichkeiten auseinander.
Weitere geplante Mallnahmen:

¢ Erarbeitung eines Mallnahmenpaketes zum Thema Fiih-
rungsverantwortung und Kommunikation

e Exkursionen der Kolleglnnen im Innendienst zu Kollegln-
nen in den Auendienst, das heildt in das Forstrevier und
umgekehrt

e Best Practices-Tag fiir Revierleiter

¢ Ausbildung zweier Kolleglnnen zu Trainerlnnen fiir Aus-
gleichsiibungen ,Mitarbeiterlnnen bewegen Mitarbeiter-
Innen” und anschliefendes gemeinsames Uben

e Schulung SAT-Telefonie

e Girillfest

Den Bundesforsten ist wichtig, dass die Probleme der Mitar-
beiterlnnen gehdrt und Verbesserungsvorschldge umgesetzt
werden. Ziel ist, dass Betriebliche Gesundheitsférderung im
taglichen Leben sicht- und splrbar wird. Im Janner 2008 star-
ten in Zusammenarbeit mit dem Osterreichischen Netzwerk
Betriebliche Gesundheitsforderung weitere Projekte in
Salzburg, Niederosterreich und Karnten.

Riickfragen:
OBFit-Projektleiterin Elisabeth Lehner
E-mail: elisabeth.lehner@bundesforste.at

SGKK, Elisabeth Zeisberger
E-mail: elisabeth.zeisberger@sgkk.at

OOGKK, Dr. Christian Scharinger
E-mail: scharinger@aon.at
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dirfen. Das Giitesiegel ,Betriebliche Gesundheitsférderung” ist die 6ffentliche Bestédtigung der Gesundheitsorientier-

ung der ausgezeichneten Unternehmen. Die Einreichungen werden von einem international besetzten Fachbeirat auf
die Einhaltung der flinf Qualitétskriterien — Ganzheitlichkeit, Partizipation, Integration, Projektmanagement und Evaluation —
geprift. Nach der Begutachtung durch den Fachbeirat erfolgt die Entscheidung tiber die Zuerkennung des Giitesiegels durch
die Mitglieder des Osterreichischen Netzwerkes.

D as Osterreichische Netzwerk BGF freut sich die Giitesiegeltrager (2008 — 2010) im aktuellen Newsletter vorstellen zu

Das Giitesiegel wird fiir drei Jahre verliehen. Eine Wiederverleihung nach Ablauf der 3-Jahres-Frist ist moglich.

Die Prisentation der Giitesiegeltrigerlnnen in der Offentlichkeit erfolgt durch Nennung auf der Homepage des ONBGF
(www.netzwerk-bgf.at), dem BGF-Newsletter sowie beim jdhrlichen Infotag.

Wir gratulieren herzlich folgenden Unternehmen:

CONSTANTIA-PATZ GmbH, 2620 Loipersbach, 330 MA

‘ ConStantla Eisen- und Metallwarenindustrie - Projekt: Hey-Wie-Geht's
Patz

Die Zielsetzungen des von Mai 2005 bis Juni 2007 durchgefiihrten BGF-Projektes der Firma Constantia-Patz GmbH waren die
Starkung des Gesundheitsbewusstseins sowie die Verbesserung des Allgemeinbefindens aller MitarbeiterInnen, die Verhinde-
rung von Berufskrankheiten, die Reduktion der Krankenstdnde sowie die Steigerung der Arbeitszufriedenheit. Nach Durchfiih-
rung einer Mitarbeiterlnnenbefragung wurden in sechs Gesundheitszirkeln gesundheitsrelevante Themen und Problemfelder
diskutiert und Losungsvorschlédge erarbeitet.

Parallel zu den Gesundheitszirkeln wurden Projektgruppen zu den Themen Gesunde Erndhrung, Stressmessung/-pravention,
Tabakentwohnung, Riickenschule und Fihrungskraftetraining gebildet. Es wurden sowohl verhaltens- als auch verhaltnisbezo-
gene Mallnahmen erarbeitet und umgesetzt. Konkrete MalBnahmen waren unter anderem die Durchfiihrung von Stressmes-
sungen, ein Stressmanagement-Workshop, Flihrungskrafteschulungen, Rickenschule, Schulungen zur Tabakentwohnung,
Installation einer Absaugeanlage etc.. Weiters wurde ein Konzept ,Rauchfreie Firma” erarbeitet.

Um die Nachhaltigkeit des Projektes zu gewdhrleisten, wurden nach Projektabschluss die Gesundheitszirkel in das bestehen-
de KVP-System integriert, wo im Rahmen so genannter KVP-Aktionstage auch kiinftig gesundheitsrelevante Themen behandelt
werden. Die Projektgruppe ,Gesunde Erndhrung” wird fix installiert und trifft sich vierteljahrlich.

Finanzverwaltung Region Mitte, 5026 Salzburg-Aigen, 850 MA

BUNDESMINISTERIUM Offentlicher Dienst
R FINANZEN

Seit Herbst 2005 ist BGF Bestandteil der Unternehmenspolitik in der Finanzverwaltung Region Mitte und wurde auch in das
Unternehmensleitbild integriert. Zusatzlich gibt es als standige Einrichtung das BGF-Koordinationsteam. Dieser Kreis besteht
aus Vertreterlnnen der Personalabteilung, der Personalentwicklung, der internen Revision und der Personalvertretung. Das
Koordinationsteam tagt anlassbezogen, mindestens einmal pro Quartal und steuert die BGF-Arbeit der Region Mitte. Viele
Ideen werden als “bottom-up”-Prozess von den Dienstbehérden an das BGF-Koordinationsteam herangetragen. Das Team

Fortsetzung ndchste Seite
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nimmt die Anregungen auf und rollt diese auf die gesamte Region aus. Jede Dienstbehdrde ist laut MbO (Mangement by
Objectives) verpflichtet, Betriebliche Gesundheitsforderung zu betreiben und mindestens drei messbare Aktionen pro Jahr vor-
zuweisen. In jeder Dienststelle gibt es Personen (Gesundheitsmoderatorlnnen, Gesundheitszirkel-Mitglieder) die sich mit
Betrieblicher Gesundheitsforderung beschaftigen und eine dementsprechende Ausbildung absolviert haben. Es gibt auch ein eige-
nes BGF-Budget, tiber das der Vorstand, der/die Moderator/in der jeweiligen Dienststelle und das Koordinationsteam verfiigen kann.

Grundsatzlich sind alle Angebote fiir alle Mitarbeiterlnnen zugdnglich. Fiir folgende Mitarbeiterlnnengruppen wurden speziel-
le Angebote ausgearbeitet: Gber 50-jdhrige (productive aging), Frauenforderung (mehrtagiges Seminar), Tabakentwohnung, spe-
zielles Angebot fiir Lehrlinge und Schulungen fiir Fiihrungskrafte. Die BGF-Infoschiene lduft iber e-mail, Website, Gesund-
heitszeitung (Papierform), Plakate, Aushange etc.. Durch die gute Integration von BGF in den Arbeitsalltag wurde dem Unterneh-
men das Gltesiegel zum 2. Mal in Folge zuerkannt.

0 M-real Hallein AG, 5400 Hallein, 713 MA
Papier- und Zellstoff Produktionsunternehmen, Projekt: Gesund durch’s Leben

Im Zeitraum von 2004 bis 2007 wurde im Unternehmen M-real Hallein AG ein BGF-Projekt durchgefiihrt. Eine Projektsteue-
rungsgruppe mit allen Schliisselpersonen des Unternehmens wurde gegriindet. Zur Erhebung des Ist-Zustandes wurden eine
SALSA-Befragung sowie eine Krankenstandsauswertung durchgefiihrt. Aufgrund der Befragungsergebnisse wurden fiinf
,Arbeitskreise Gesundheit” gebildet, die mit der Ausarbeitung von Mallnahmenpldnen betraut wurden. Im Vordergrund des
Projektes stand das Gesundheitsbewusstsein der Mitarbeiterlnnen zu verbessern, gesundheitliche Risiken im beruflichen und
privaten Umfeld zu verringern und die Arbeitszufriedenheit mit gezielten Mallnahmen zu steigern.

Um Raum fiir zwischenmenschliche Kommunikation und Zugang zu Informationen zu schaffen, wurden 18 Info-Tafeln und
Briefkasten im Betrieb montiert. Insgesamt wurden auch acht Gesundheitsinseln eingerichtet, die die Moglichkeit, ungestort
mit Mitarbeiterlnnen zu kommunizieren sowie Erfrischung an Wasserspendern und Automaten bieten. Eine weitere verhdltnis-
orientierte Mallnahme war die durch Arbeitskreise durchgeflihrte Ausarbeitung eines Fiihrungs- und Mitarbeiterinnenleitbildes,
das in einem Folder ,Werte im Alltag” verdffentlicht wurde. Weiters wurden Arbeitsplatzevaluierungen durchgefiihrt, das
Angebot der Speisen in der Werkskiiche verbessert sowie zahlreiche weitere Malnahmen umgesetzt. Um auch speziell die
Jugend anzusprechen, wurde ein M-real Jugendtag mit speziellen Angeboten veranstaltet.

Zur Projektfortfiihrung ist geplant, die Arbeitskreisleiterinnen als Gesundheitsvertrauenspersonen in Ergdnzung zu den
Sicherheitsvertrauenspersonen einzusetzen.

Kliiber Lubrication Austria Ges.m.b.H., 5028 Salzburg, 53 MA
Chemische Industrie

LUBER
LUBRICATION

Aufbauend auf das von 2004 bis 2005 durchgefiihrte BGF-Projekt ist es der Firma Kliiber Lubrication Austria Ges.m.b.H sehr
gut gelungen, BGF in den Arbeitsalltag zu integrieren. Gemeinsam mit den Mitarbeiterinnen wurden Grundsdtze zur Fiihrung
und Zusammenarbeit entwickelt.

Eine Steuerungsgruppe trifft sich vierteljahrlich und setzt sich aus Geschéftsleitung, Produktionsleiter, Managementbeauftragter,
Betriebsrat, Gesundheitsbeauftragte und Fertigungsleiter zusammen. Ebenso finden nach wie vor Gesundheitszirkel-Sitzungen
der Bereiche Vertrieb, AulRendienst, Produktion und Verwaltung statt, die Gesundheitsthemen aufgreifen und Mallnahmen erar-
beiten. Zur Information aller Mitarbeiterlnnen wurde ein firmeneigener BGF-Newsletter entwickelt, der viermal jahrlich
erscheint. Weitere Mallnahmen waren die Institutionalisierung regelmafiger Teambesprechungen zur Verbesserung der inter-
nen Kommunikation, teamfordernde Mallnahmen, Rauchverbot im Gebaude, Mentoren fir neue Mitarbeiterinnen, Gesunde
Jause und Mittagessen etc..

Durch die nachhaltige Verankerung im Unternehmen wurde der Firma Kliber Lubrication Austria Ges.m.b.H das Glitesiegel
bereits zum 2. Mal in Folge verliehen.
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Wolfram Bergbau- und Hiitten GmbH, 5730 Mittersill, 47 MA
WO AN Bergbau

Basierend auf dem Projekt WEG, an dem die Wolfram Bergbau- und Hiitten GmbH mitgewirkt hat, ist BGF seit 2005 Bestand-
teil der Unternehmenspolitik.

Die Betriebliche Gesundheitsférderung wird mit Hilfe eines Beirates institutionalisiert. Der Beirat tagt alle zwei Monate am
Standort bzw. zweimal im Jahr standortiibergreifend. Mitglieder dieses Kreises sind die Geschaftsfiihrer, die Betriebsleiter und
die fir Sicherheit, Gesundheit und Umweltschutz zustandigen Personen. Im Rahmen dieses Beirats werden alle betrieblichen
Ziele gesetzt und verfolgt. Ein wichtiger Teil der laufenden Gesundheitsférderung ist die Teilnahme der Belegschaft an
Gesundheitswochen. Die Gesundheitswochen ermdglichen eine intensive Auseinandersetzung mit personenspezifischen
Problemen (Herz—Kreislauf, Riicken, Raucherentwohnung etc.).

Das Unternehmen erhdlt zum 2. Mal in Folge das Glitesiegel verliehen.

Wolfram Bergbau- und Hiitten GmbH Nfg. KG/Bereich Aufbereitung,
5730 Mittersill, 20 MA
V() [ [ Bergbau Aufbereitung

Nach Mitwirkung im Projekt WEG wurden von Wolfram Bergbau- und Hiitten GmbH (Bereich Aufbereitung), um eine nach-
haltige Umsetzung von BGF zu gewahrleisten, zwei Mitarbeiterlnnen als Gesundheitsbeauftragte nominiert. Diese sind mit der
Verfolgung und Weiterfiihrung der BGF betraut. Weiters sind der Betriebsleiter, die Abteilungsleiter des Betriebes sowie der
Betriebsarzt aktiv in das BGF-System integriert. Zur Fortsetzung der BGF wurde ein Gesundheitskreis gebildet, der mit den bei-
den Gesundheitsmanagern, dem Betriebsarzt und dem Betriebsleiter besetzt ist.

Der Gesundheitskreis tagt quartalsmaBig, bei aulerordentlichen Tatigkeiten wird der Kreis gesondert einberufen. Dem
Gesundheitskreis obliegt die Festlegung des Programmes fiir die BGF, dem Informationsaustausch zwischen den Ausschussmit-
gliedern und der Verfolgung bzw. der Uberpriifung der Wirksamkeit (Annahme durch Belegschaft) der Aktivititen. Weiters wer-
den Schulungsschwerpunkte festgelegt.

Das Unternehmen erhdlt zum 2. Mal in Folge das Giitesiegel verliehen.

E \lAlA‘ Bundesministerium fiir Wirtschaft und Arbeit, 1010 Wien, 1.100 MA

Bundesverwaltung

BUNDESMINISTERIUM fiir
WIRTSCHAFT und ARBEIT

Seit dem Jahr 2000 gab es kontinuierliche Bestrebungen, die arbeitsmedizinische Betreuung in Richtung einer umfassenden
Betrieblichen Gesundheitsforderung weiterzuentwickeln. Im BMWA gibt es eine eigene Abteilung fiir den Bundesbedienstet-
en Schutz, die in Kooperation mit Arbeitsmediziner/Betriebsarzt bzw. dem zustdndigen arbeitsmedizinischen Zentrum, der
Personalvertretung, den Sicherheitsvertrauenspersonen, Sicherheitsfachkrdften und nun auch den ausgebildeten Gesund-
heitszirkelmoderatorinnen die BGF vorantreiben.

Es gibt zwei dauerhaft eingerichtete Gesundheitszirkel mit teilweiser fixer und teilweiser offener Besetzung (Teilnahme steht
prinzipiell allen interessierten Mitarbeiterinnen offen), die Ideen und Vorschldge zur Verbesserung der betrieblichen
Gesundheitsférderung sammeln und umsetzbare Vorschldge erarbeiten. Weiters gibt es einen halbjdhrlich stattfindenden
Arbeitsschutzausschuss, einen zentralen Arbeitsschutzausschuss, der jahrlich tagt, eine jdhrliche Konferenz der SVP, mehrma-
lige Besprechungen mit der Personalvertretung sowie eine Koordinationsgruppe, die sich in 4 - 6 wochigen Abstdnden trifft.
Im Sinne der Nachhaltigkeit wurde BGF als Arbeits- und Fiihrungsprinzip in die Balanced Scorecard integriert. Zur Evaluierung
der BGF-Malnahmen wurden jdhrlich stattfindende Gesundheitsbefragungen als Instrument eingefiihrt. Im Jahr 2007 wurde der
erste Gesundheitsbericht fertig gestellt, der die Basis fir laufende Verbesserungen und Benchmarking bietet.
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Landeskrankenhaus Weiz, 8160 Weiz, 221 MA

Projekt: ,,Gxundes Personal fit und kollegial”

LKH Weiz

Im BGF-Projekt des LKH Weiz wurden alle Bereiche von ,Korper und Seele” angesprochen. Einen wesentlichen Schwerpunkt
nahmen die Themen der Arbeitsorganisation und die Unternehmenskultur ein. So wurden einerseits das Verhalten der
Mitarbeiterlnnen und auch die Verhéltnisse des Unternehmens genau betrachtet und den Bediirfnissen entsprechend verdn-
dert. Aus den Ergebnissen der Mitarbeiterlnnenbefragung und den vier Gesundheitszirkeln wurden zwei Mallnahmenkataloge
entwickelt. Um die Mitarbeiterlnnen fiir Gesundheitsforderung zu motivieren und somit auch langerfristige Aktivitdten zu
unterstiitzen, wurde ein Gesundheitspass (Rundherum Gxundpass) eingefiihrt. Inhaltlich werden folgende Themenbereiche
behandelt: Erndhrung, Blutdruck, Stress- und Burnoutpravention, Ricken, Bewegung, Rauchen, Start- und Endmessung in
Laboranalysen, UKK-Walktest, Riickenanalyse und Belastungs-/Beanspruchungsmessung durch den Heartman. Besonderer
Wert wurde auch auf Mallnahmen gelegt, die zur Entwicklung der Unternehmenskultur und des Sozialkapitals beitragen, wie
zum Beispiel interdisziplindre Kommunikationstrainings, Implementierung eines gesundheitsférderlichen Fiihrungsstils,
Kommunikationstrainings Arzt — Patient, Teamtrainings in den verschiedenen Abteilungen, Ausbildung von Abteilungscoaches,
Durchfiihrung von Unternehmenskulturzirkeln, Neugestaltung des Informationsmanagements. Im Sinne der Nachhaltigkeit
wurden Multiplikatorinnen ausgebildet, die fiir die Weiterflihrung der Malinahmen verantwortlich sind. Geplant ist die
Abhaltung von Gesundheitszirkeln in 2-jahrigen Abstanden.

2SS BMF Bundesministerium fiir Finanzen, Steuer- und Zollkoordination
INDESMINISTERILM I}egmp Sid, 8010 Graz, 1.200 MA
FUR FINANZEN Offentliche Verwaltung

BGF ist bereits seit dem Jahr 2004 Bestandteil der Unternehmenspolitik. Es gibt in jeder Dienststelle Gesundheitsmoderator-
Innen, Wiinsche und Bediirfnisse der Dienststellen werden in Zirkeln erhoben und im Rahmen der (Halb-) Jahresplanung in
die Steuerungsgruppe eingebracht. Die Implementierung der Gesundheitsférderung in den Betrieb und die innerbetriebliche
Vernetzung mit der Personalentwicklung, Arbeitsmedizinerinnen, Sicherheitsmanagement etc. wurden sehr gut umgesetzt.

Im Gesundheitsmanagement wird grofSer Wert auf eine effiziente und gesundheitsfordernde Arbeitsorganisation gelegt, die
Weiterentwicklung der Flihrungskrafte (,gesundes Fiihrungsverhalten”) angestrebt und ,Grundzlige des Gesundheitsmanage-
ments” bereits in der Grundausbildung vermittelt. Neben Standards, die in allen Dienststellen eingefiihrt wurden und Teil des
Berufs-Alltags geworden sind, gibt es dienststellenspezifische Angebote und regionsweite Programme. BGF ist auch Teil der
Ziel- und Leistungsvereinbarung mit den obersten Flihrungskraften.

7 Osterreichischer Post AG, 8000 Graz, 1.900 MA
@ POSt' at Logistik - Projekt: Post Vital 3000

Das Projekt Post Vital 8000 bezog sich im Kern auf den Standort des Logistikzentrums in Graz. Das Management erkannte
jedoch rasch das Potenzial und beauftragte das Projektteam, die Erfahrungswerte und einzelnen Mallnahmen auf die 60
Zustellbasen in der Steiermark (1.900 MA) zu Ubertragen.

Auf Grundlage der Ergebnisse der Mitarbeiterinnenbefragung und der vier Gesundheitszirkel wurden sowohl MaRnahmen zur
Verhiltnisverbesserung (Klimatisierung, Beschattung, Reduktion von Zugluft, Beleuchtung, zusatzliche Ruheraume, Anpassung
der Schichtpléne), als auch die schwerpunktmafige Organisation von Angeboten zur Verbesserung/Veranderung des Verhaltens
der Mitarbeiterlnnen, wie Fitness-Checks, Riickenschule, Erndhrungsberatung, Sportangebot sowie eine Seminarreihe fir
Fuhrungskréfte, gesetzt. Schwerpunkt des Flihrungskrafteseminares war die Verankerung des Gesundheitsbegriffes in der tagli-
chen Fiihrungsarbeit sowie das personliche Gesundheitsmanagement, um auch die Nachhaltigkeit und Integration von BGF
zu gewadhrleisten. Weiters wurden Riickkehrgesprache nach langen Krankenstinden eingefiihrt. Der Betriebsarzt fiihrt als
Servicestelle Angebote wie Impfservice oder Raucherberatung als stindige Einrichtung weiter. Die Gesundheitszirkel sollen
einmal im Jahr den Fiihrungskréften eine Rickmeldung von den Mitarbeiterlnnen verschaffen und notwendige Mallnahmen
aus Sicht der Mitarbeiterlnnen aufzeigen.

NEWSletter 4/07



cl) B B OBB-Technisches Services-GmbH, 1110 Wien, 3.900 MA

Verkehrsunternehmen
Technische Services

Bereits im Jahr 2001 hat sich die OBB-TS im Zuge des Projektes ,Fit4you” mit dem Thema BGF auseinandergesetzt und es nun
in den Regelbetrieb implementiert. Durch den Aufbau einer guten Kommunikationsstruktur an allen Standorten zum Thema
BGF ist die nachhaltige Partizipation der Mitarbeiterlnnen strukturell angelegt. Die Standorte der OBB-TS werden direkt vor
Ort durch Bewegungscoaches (51 Mitarbeiterinnen) und Gesundheitscoaches, sprich Gesundheitszirkelteilnehmerlnnen, (80
Mitarbeiterlnnen) betreut. Die Gesundheitscoaches kiimmern sich um die Anliegen und Wiinsche ihrer Kolleglnnen und brin-
gen diese dann stellvertretend fiir sie im Gesundheitszirkel, der regional alle zwei Monate stattfindet, ein. Die
Bewegungscoaches sind Mitarbeiterlnnen, die sich besonders um die physische Gesundheit ihrer Kolleglnnen annehmen. Sie
organisieren Bewegungsprogramme, die speziell auf die jeweilige Arbeitsumgebung abgestimmt sind. Ebenso gibt es auch die
Funktion des Gesundheitsmanagers, die der Personalleiter im Unternehmen inne hat. Als Gesundheitsmanager deckt er
gemeinsam mit dem Gesundheitsmanagement-Gremium, das viermal jahrlich tagt, den strategischen Part der betrieblichen
Gesundheitspolitik des Unternehmens ab. Das TopTeam stellt die oberste Managementebene des Unternehmens dar und wird
direkt vom Gremium bzw. Gesundheitsmanager informiert. Durch die Vernetzung Top Team und Gremium, ist laufend eine
gute Kommunikation gewahrleistet. Das BGF-Programm wird im ganzheitlichen Ansatz betrieben und ist ein fixer Bestandteil
im Fithrungsverhalten und in den Managementmethoden.

Veitsch Radex GmbH & Co, 8784 Trieben, 211 MA

RH I Feuerfestindustrie

Die BGF ist Bestandteil des Integrierten Managementsystems der RHI und ist somit nicht nur inhaltlich, sondern auch struktu-
rell in die Unternehmensstrategie verankert. Die RHI zdhlt zu den wichtigsten BGF-Multiplikatorlnnenbetrieben der Steier-
mark und engagiert sich seit Jahren in diesem Bereich. Verhiltnisorientierte Mallnahmen zur Verbesserung der Arbeitssitua-
tion, der Arbeitsbedingungen etc. werden laufend in den Gesundheitszirkelsitzungen (4 x jahrlich) besprochen und jdhrlich
evaluiert. Auch verhaltensorientierte MafSnahmen wie zB. Stressberatungen, Larmschulungen etc. werden angeboten.

Im 3-Jahres-Rhythmus finden auch Mitarbeiterinnenbefragungen zur Ist-Analyse und Zieliberpriifung statt. Weiters gibt es
einen Arbeitsschutzausschuss, der 2 x jdhrlich tagt und dessen Aufgabe es unter anderem ist, Gesundheitsmalinahmen festzu-
legen sowie ggf. gesundheitsrelevante Themen gemeinsam durchzufiihren. Die Vernetzung mit den Standorten erfolgt durch
jahrliche Konzerntreffen der Gesundheitszirkelleiterinnen.

Eisenbahnverkehrsunternehmen

BB J OBB-Infrastruktur Betrieb AG, 1010 Wien, 12.200 MA

Infrastruktur Betrie

BGF ist seit 2006 in die Unternehmensstrategie der OBB Infrastruktur Betrieb AG implementiert und ist auch in das innerbe-
triebliche Programm-Controlling integriert. BGF-Information und Kommunikation erfolgt sowohl top down (vom Vorstand,
Personalchefs, 1. FK-Ebene tiber innerbetriebliche Kommunikationskandle wie Dienstanweisungen, Bereichssitzungen etc.) als
auch bottom up Uber die fiir alle Bundeslander ausgebildeten GZ-Moderatorlnnen. Im Zuge der Implementierung von BGF
wurden vom Gesundheitsmanagement gemeinsam mit der Belegschaftsvertretung und der Kommunikationsabteilung
Unternehmensleitsatze erarbeitet, die die nachhaltige Forderung der Gesundheit, die Gesundheit als Aufgabe und Verantwor-
tung aller Mitarbeiterlnnen und Fihrungskrafte und die Gestaltung und Verbesserung eines gesundheitsforderlichen Arbeits-
umfeldes zum Inhalt haben. Im Unternehmen gibt es einen eigenen Gesundheitsmanager sowie zwei Gremien: den Gesund-
heitsausschuss, der liber die vorgelegte Gesundheitsstrategie entscheidet und das Gesundheitsmanagementteam, das fiir diese
Strategie sowie das operative Management verantwortlich ist. Weiters sind dauerhaft gemischte und homogene Gesundheits-
zirkel im Einsatz, auch virtuelle Gesundheitszirkel wurden geschaffen.

Es finden jahrliche Schulungen fiir Vorstande und Fiihrungskrafte zum Thema BGF statt. Ebenso gibt es eigene Gesundheits-
forderungsgesprache im Rahmen der Mitarbeiterinnengesprache. Zielgruppenspezifische Mallnahmen fiir sozial- und/oder
gesundheitlich Benachteiligte, wie Schichtarbeiterlnnen, Verschieber, dltere Arbeitnehmerinnen werden veranstaltet.
Regelmdliges Monitoring mittels jahrlichem Gesundheitsbericht an den Gesundheitsausschuss mit folgenden Inhalten:
Ergebnisse der regelmaligen MA-Befragungen auf Konzernebene mittels standardisierten Fragebdgen in 3-5 Jahresabstianden,
jahrliche Krankenstandsauswertungen, Auswertung von Kennzahlen aus dem Personalwesen, Ergebnisse der qualitativen
Interviews mit Fiihrungskréften, Ergebnisse der Prozessevaluierung (wie zB Feedback der Mitarbeiterlnnen), Ergebnisse der
GZ, Feedback von Seiten des Gesundheitsmanagement-Teams.
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(1]
OO.G KK OO Gebietskrankenkasse, 4021 Linz, ca. 2000 MA
GKK - ,,Gesunde Kassen KollegInnen”
FORUM GESUNDHEIT

Im von Mai 2005 bis Oktober 2007 dauernden BGF-Projekt der OOGKK wurden die Erhéhung der Mitarbeiterlnnenzufrieden-
heit, ein Abbau von Belastungsfaktoren sowie die bewusste Starkung von gesundheitsbezogenen Ressourcen als Oberziele ver-
folgt. In 18 Gesundheitszirkeln wurde, unter Beteiligung von Mitarbeiterlnnen aller Berufsgruppen und Standorte sowie (in koor-
dinierender Funktion) des Praventivdienstes, der Arbeitsmedizin, dem Betriebrat und der Abteilung fiir GF und Praventivmedizin,
ein Malinahmenkatalog konzipiert. Dieser wurde auf Basis der sich durch eine Ist-Analyse unter Anwendung des Erhebungsin-
strumentes SALSA ergebenden Prioritaten systematisch realisiert und beinhaltete sowohl verhaltens-, als auch verhéltnisorien-
tierte Ansdtze. So wurden die Umsetzungsmafinahmen unter anderem nach den folgenden Themen gegliedert: Fiihrung,
Personalentwicklung, Technik, Arbeitsumfeld/-ausstattung, Trinkwasser, Nichtrauchen, Sozialrdume, Erndhrung und Sport. Als
konkrete MafSnahmen kdnnen auszugsweise die Durchfiihrung eines Seminares (Gesundheit fordern und Ressourcen starken als
Fihrungsaufgabe) fiir Flihrungskréfte der mittleren Ebene, die Reinigung/Erneuerung von Luftfiltern der Klimaanlage, die
Adaptierung der Beleuchtung nach Mitarbeiterlnnenwiinschen, die Einfiihrung eines Feedbackprozesses bei Beschaffungsvor-
gangen, die Errichtung von Trinkwasserbrunnen fiir Kundinnen und Mitarbeiterlnnen, Tabakentwdhnungsseminare, die
Errichtung weiterer Sozialriume, das Angebot von Seminaren zum Abnehmen, die Uberarbeitung des Mittagsangebotes mit dem
Kantinenbetreiber, eine Fitness-StralRe fir Mitarbeiterlnnen sowie eine Fit-Woche usw. genannt werden. Um die Nachhaltigkeit
des Projekts zu gewdhrleisten, wurden unter anderem Fragen zur Gesundheit und zum Wohlbefinden in den Leitfaden zum
Mitarbeiterlnnengesprach integriert und nach Projektende ein ,GKK-Team Gesundheit” dauerhaft installiert.

Osterreichische Post AG — Logistikzentrum Salzburg, 5000 Salzburg, 439 MA
@ Post.at 5 & &

Dienstleistungsunternehmen

Seit dem Jahr 2005 ist BGF Bestandteil der Unternehmenspolitik und wurde auch im Leitbild ,FlihrungsKRAFT“ verankert. Aus
diesem Fiihrungsleitbild wurde ein ausfiihrliches Handbuch zur Umsetzung in die Praxis entwickelt. In diesem Handbuch wur-
den die Prinzipien des richtigen Fiihrungsverhaltens und der Kommunikation zu den Mitarbeiterlnnen festgelegt. Zur
Ausarbeitung wurden insgesamt 17 Workshops mit 170 teilnehmenden Mitarbeiterlnnen abgehalten. Ebenso gibt es einen
Gesundheitsausschuss, welcher quartalsmafig tagt und fir die Umsetzung der erarbeiteten Mallnahmen in den
Gesundheitszirkeln zustdndig ist und in dem auch neue Ideen aufgenommen werden.

Laufende BGF-Mafinahmen sind Fiihrungskrafteschulungen mit dem Schwerpunkt ,Umgang mit Verdnderungen”, jahrliche
Gesundheitsstrale, Arbeitsmedizinerin als Kontaktstelle bei Mobbing, sexueller Beldstigung oder Diskriminierung, Impfakti-
onen, Tabakentwohnungsangebote, verstarkter Nichtraucherschutz durch Rauchverbot im gesamten Zentrum mit Ausnahme
speziell gekennzeichneter Raucherinseln, etc.. Geplant sind des weiteren Gesundheitszirkel fiir Arbeitnehmerlnnen tber 50
Jahren zu installieren sowie das Arbeitsbewaltigungs-Coaching nach dem finnischen Modell von llmarinen und Tempel fiir dlte-
re Mitarbeiterlnnen durchzufiihren. Das Logistikzentrum Salzburg gilt als Leitbetrieb fiir die gesamte Osterreichische POST AG
und bekam aufgrund der nachhaltigen Integration von BGF in den Arbeitsalltag erneut das Giitesiegel zuerkannt.

Kammer fiir Arbeiter und Angestellte fiir Tirol, 6010 Innsbruck, 216 MA

Interessensvertretung - Projekt: Unser Interesse: GESUNDHEIT vertreten!

Die Tiroler Kammer fiir Arbeiter und Angestellte fiihrte im Zeitraum von 2005 bis 2007 ein BGF-Projekt durch. Die Ist-Analyse
erfolgte durch eine SALSA-Befragung sowie aufgrund einer Krankenstandsauswertung der GKK. Nach Dokumentation der
Ergebnisse in einem Gesundheitsbericht wurden in fiinf Gesundheitszirkeln, mit Mitarbeiterlnnen aus verschiedensten
Tatigkeitsbereichen, gesundheitsforderliche MalBnahmen sowohl auf Verhaltens- als auch Verhdltnisebene erarbeitet.
Umgesetzte Mallnahmen waren zum Beispiel Seminare im Bereich Riickenschule, Kinesiologie, Richtige Erndhrung und
Bewegung. Die Mitarbeiterlnnen der AK Tirol haben kiinftig auch die Moglichkeit jahrlich drei externe anonyme Beratungsge-
sprache im Sinne einer arbeitspsychologischen Sprechstunde in Anspruch zu nehmen. Als weitere MalBnahmen wurden zur
Verbesserung des Informationsaustausches zwischen den Geschéftsstellen und der Zentrale der Ausbau bzw. die Neugestal-
tung des Intranets sowie die Verstirkung von Besprechungen festgelegt. Ebenso wurden im Zuge dieses Projektes auch
Stellenbeschreibungen erstellt. BGF soll nachhaltig zu einem Unternehmensziel etabliert werden. Auch kiinftig sollen
Gesundheitszirkel nach Bedarf stattfinden und Trainings, welche in der Umsetzungsphase durchgefiihrt wurden, tber die
Projektdauer hinaus dauerhafter Bestandteil des jahrlichen Mitarbeiterinnen Aus- und Weiterbildungsprogrammes sein.
Dieses Projekt dient auch als Vorbildfunktion fiir die Verbreitung von BGF in Tiroler Betrieben.
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UNDESMINISTERIUM

FUR FINANZEN

Basierend auf dem von Mai 2002 bis November 2004 durchgefiihrten BGF-Projekt erfolgte die Implementierung von ganz-
heitlicher, betrieblicher Gesundheitsférderung in die Unternehmenspolitik der Finanzverwaltung sowie eine Verankerung im
Unternehmensleitbild. Viele Ideen werden als ,bottom-up”-Prozess von den Dienstbehdrden an das permanent installierte
BGF-Koordinationsteam herangetragen, welches mindestens drei Mal pro Jahr gemeinsam mit allen Gesundheitsmoder-
atorlnnen BGF-Sitzungen bzw. Arbeitsbesprechungen abhdlt. Letztere setzen sich gemeinsam mit den Gesundheitszirkel-
Mitgliedern in jeder Dienstelle aktiv mit betrieblicher Gesundheitsférderung auseinander und fiihren in erster Linie bestehen-
de Aktivitaten fort, sammeln und realisieren neue Ideen und geben den Kolleglnnen immer wieder Impulse in Richtung eines
gesunden Lebens. Diese Schaffung von nachhaltigen gesundheitsforderlichen Strukturen tragt unter anderem dazu bei, dass die
Steuer und Zollkoordination Region Mitte bereits zum zweiten Mal in Folge das BGF-Gilitesiegel zugesprochen bekommen hat.

bereits zum vierten Mal vergeben. Im Beisein von Bundesministerin Dr.in Andrea Kdolsky
werden besonders herausragende BGF- Projekte oder BGF-Aktivititen Osterreichischer
Unternehmen, die als Beispiele guter Praxis dienen konnen, pramiert. Um den unterschiedlichen |

Der oOsterreichische Preis flr Betriebliche Gesundheitsférderung wird am 23. April 2008 t

Méglichkeiten grofRer und kleiner Unternehmen Rechnung tragen zu konnen, wird der Preis alle |

3 Jahre in 2 Kategorien vergeben:

4 Unternehmen mit bis zu 100 Beschéftigten
4 Unternehmen mit mehr als 100 Beschaftigten

Die Nominierung fiir den BGF-Preis erfolgt ausschlieSlich auf Vorschlag der Regionalstellen des &sterreichischen Netzwerkes.
Es konnen nur Unternehmen nominiert werden, denen bereits das Glitesiegel zuerkannt wurde. Die endgiiltige Entscheidung

trifft eine Expertinnenjury.

Dariiber hinaus wird es auch heuer wieder zwei Sonderpreise geben. Sie werden einerseits von der Bundesarbeitskammer
und andererseits von Wirtschaftskammer und Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wirtschaft vergeben.

Steuer und Zollkoordination (Finanzverwaltung), Region Mitte

Flexible Arbeitswelten

Mehr als zwei Drittel der Wertschopfung der Unternehmen werden an Biiroarbeitspldtzen
erbracht. So verwundert es nicht, dass eine kostensparende, zugleich aber funktionale und
mitarbeiterfreundliche Gestaltung der Biiroarbeitspldtze rasant an Bedeutung gewinnt. Die
rasch verdnderbare Gestaltung von Biros, um diese multifunktional verwenden zu kénnen,
also die Schaffung flexibler Arbeitswelten, ist das Thema des vorliegenden Buches. Die Vielfalt
der darin vorgestellten Losungen spiegelt die unterschiedlichen Anforderungen und
Anspriiche wider, welche an moderne Biiroarbeitsplatze gestellt werden. Diese Vielfalt zu
dokumentieren und als nachahmenswerte Beispiele fiir andere zugdnglich zu machen, war das
Ziel der Autoren. Dabei werden nicht nur heute géngige Losungen vorgestellt und durch Fotos
dokumentiert, sondern es wird auch ein Szenario der Zukunft der Biroarbeitsplitze gezeichnet.

Stephan Zinser und Dieter Boch (Hrsg.): Flexible Arbeitswelten So geht’s! VAF Hochschu-

Iverlag. Ziirich 2007, 288 S., € 45,25 ISBN 978-3-7281-3075-4

i =T Arbeitswelten

Stephan Zinser, Dieter Boch (Hrsg.)

DO’s and DON'Ts aus dem
Flexible-Office-Netzwerk
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Kontakipartnerin: Elfriede Kiesewetter. ,Weder die Europaische Kommission noch eine in ihrem Namen handelnde Person kann fiir die eventuellen Folgen einer Verwendung der nachstehenden Informationen verantwortlich gemacht werden”.



